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•���������website  �������Ÿ�������•������������������������
������
•��•�������complaint request form��������•�����������
‹������•������
����
�������������3 hours for assistance�
ƒ�service engineer���������������	��������������assist within 12 hours.
����������������¯������
�•����������������������������dispatched 
within 48 hours.
���������������������
�•����������Feston service engineer within 
48 hours.
��������������������onsite commissioning support€�������������
��
•���
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£��������������feedback����������•�����°���°�����
�� .

•���������website  �������Ÿ�������•������������������������
������
•��•�������complaint request form��������•�����������
‹������•������
����
�������������3 hours for assistance�
ƒ�service engineer���������������	��������������assist within 12 hours.
����������������¯������
�•����������������������������dispatched 
within 48 hours.
���������������������
�•����������Feston service engineer within 
48 hours.
��������������������onsite commissioning support€�������������
��
•���
�������
£��������������feedback����������•�����°���°�����
�� .
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Online 
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15+ 
Service Center

10+
Engineers
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